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1. Общие сведения об образовательной организации 

1.1. Полное наименование образовательной организации: 

Общество с ограниченной ответственностью «АНКОР СИСТЕМЫ». 

1.2. Сокращенное наименование образовательной организации: 

ООО «АНКОР СИСТЕМЫ». 

1.3. Наименование образовательной платформы: 

ZCOURSE. 

1.4. Дата создания образовательной организации: 

11 ноября 2025 года. 

1.5. Основной государственный регистрационный номер: 

ОГРН 1257400027367. 

1.6. Идентификационный номер налогоплательщика: 

ИНН 7448264633. 

1.7. Код причины постановки на учет: 

КПП 744801001. 

1.8. Место нахождения образовательной организации: 

454100, Российская Федерация, Челябинская область, г. Челябинск, ул. 40-летия 

Победы, д. 8, кв. 216. 

1.9. Официальный сайт образовательной организации: 

https://zcourse.ru/. 

1.10. Адрес электронной почты: 

hello@zcourse.ru. 

1.11. Контактный телефон: 

+7 922 016 00 18. 

1.12. Руководитель образовательной организации: 

Жаков Андрей Олегович, генеральный директор. 

1.13. Учредитель образовательной организации: 

Жаков Андрей Олегович. 

1.14. Образовательная деятельность осуществляется на основании лицензии на 

осуществление образовательной деятельности. 

Регистрационный номер лицензии: 

№ Л035-01235-74/04447826. 

Дата предоставления лицензии: 

26 февраля 2026 года. 

https://zcourse.ru/
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Основание предоставления лицензии: 

приказ № 03-Л-117. 

Статус лицензии: 

действующая. 

1.15. Образовательная деятельность ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» реализуется с 

применением электронного обучения и дистанционных образовательных технологий через 

образовательную платформу ZCOURSE и личный кабинет обучающегося. 

1.16. Филиалы и представительства у ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» отсутствуют. 

1.17. Настоящий отчет подготовлен по результатам самообследования деятельности ООО 

«АНКОР СИСТЕМЫ» по состоянию на 01 мая 2026 года. 

2. Цель и предмет самообследования 

2.1. Самообследование ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» проводится в целях обеспечения 

открытости и доступности информации о деятельности образовательной организации, 

внутренней оценки условий реализации образовательной деятельности, а также 

подготовки отчета для размещения на официальном сайте образовательной организации. 

2.2. Предметом самообследования является деятельность ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» по 

реализации образовательных программ с применением электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий на образовательной платформе ZCOURSE. 

2.3. В ходе самообследования оцениваются следующие направления деятельности 

образовательной организации: 

2.3.1. система управления образовательной организацией; 

2.3.2. организация образовательной деятельности; 

2.3.3. содержание и качество подготовки обучающихся; 

2.3.4. организация учебного процесса; 

2.3.5. применение электронного обучения и дистанционных образовательных технологий; 

2.3.6. кадровое обеспечение образовательной деятельности; 

2.3.7. материально-техническое обеспечение образовательного процесса; 

2.3.8. финансово-хозяйственная деятельность в части оказания платных образовательных 

услуг; 

2.3.9. внутренняя оценка качества образовательной деятельности. 

2.4. Самообследование проводится с учетом организационной модели ООО «АНКОР 

СИСТЕМЫ», предусматривающей реализацию образовательных программ 
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преимущественно в дистанционном формате без очного пребывания обучающихся в 

помещениях образовательной организации. 

2.5. Результаты самообследования отражают состояние образовательной деятельности 

ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» по состоянию на 01 мая 2026 года. 

3. Система управления образовательной организацией 

3.1. Управление ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» осуществляется в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, уставом Общества и локальными 

нормативными актами Общества. 

3.2. Единоличным исполнительным органом ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» является 

генеральный директор. 

3.3. Руководитель образовательной организации: 

Жаков Андрей Олегович, генеральный директор. 

3.4. Генеральный директор осуществляет текущее руководство деятельностью Общества, в 

том числе: 

3.4.1. организует реализацию образовательной деятельности; 

3.4.2. утверждает локальные нормативные акты Общества; 

3.4.3. обеспечивает функционирование образовательной платформы ZCOURSE; 

3.4.4. организует заключение договоров об оказании платных образовательных услуг; 

3.4.5. обеспечивает взаимодействие с обучающимися; 

3.4.6. представляет интересы Общества без доверенности. 

3.5. Коллегиальные органы управления в ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» не созданы и не 

предусмотрены. 

3.6. Структурные подразделения в ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» отсутствуют. 

3.7. Филиалы и представительства у ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» отсутствуют. 

3.8. Образовательная организация функционирует как единая административная структура 

без выделения внутренних подразделений. 

3.9. Управление образовательной деятельностью осуществляется по упрощенной модели: 

Генеральный директор 

↓ 

Образовательная платформа ZCOURSE 

↓ 

Обучающиеся 
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3.10. При реализации отдельных образовательных программ ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» 

может привлекать внешних специалистов, преподавателей, экспертов и наставников на 

основании гражданско-правовых договоров. 

3.11. Система управления ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» соответствует текущему масштабу 

деятельности, дистанционному формату реализации образовательных программ и 

используемой модели образовательной платформы ZCOURSE. 

4. Образовательная деятельность 

4.1. ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» осуществляет образовательную деятельность на 

основании лицензии на осуществление образовательной деятельности. 

4.2. Образовательная деятельность реализуется с применением электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий через образовательную платформу 

ZCOURSE и личный кабинет обучающегося. 

4.3. Образовательные программы реализуются в дистанционном формате без 

обязательного личного присутствия обучающихся в помещениях образовательной 

организации. 

4.4. Доступ к образовательной программе предоставляется обучающемуся через личный 

кабинет после выполнения условий, предусмотренных договором об оказании платных 

образовательных услуг или публичной офертой, если она применяется. 

4.5. Образовательный процесс может включать: 

4.5.1. предоставление доступа к учебным материалам; 

4.5.2. самостоятельное освоение обучающимся образовательной программы; 

4.5.3. выполнение практических заданий; 

4.5.4. прохождение тестирования и иных форм контроля; 

4.5.5. взаимодействие с преподавателями, экспертами, наставниками или представителями 

образовательной организации при наличии такого формата в образовательной программе; 

4.5.6. прохождение промежуточной и/или итоговой аттестации, если они предусмотрены 

образовательной программой. 

4.6. Порядок приема на обучение, организации образовательного процесса, проведения 

аттестации, отчисления, перевода и восстановления обучающихся регулируется 

локальными нормативными актами ООО «АНКОР СИСТЕМЫ». 

4.7. Конкретные условия реализации образовательной программы, включая срок обучения, 

объем программы, содержание, формы контроля, порядок аттестации и выдаваемый 

документ, определяются соответствующей образовательной программой. 



 
 
 
 

 
 

ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» ИНН 7448264633 ZCOURSE.RU 

 
6 

 

ZCOURSE 

4.8. Образовательная деятельность ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» соответствует заявленной 

дистанционной модели обучения и осуществляется с использованием цифровой 

образовательной среды ZCOURSE. 

5. Содержание и качество подготовки обучающихся 

5.1. Содержание подготовки обучающихся определяется образовательными программами, 

реализуемыми ООО «АНКОР СИСТЕМЫ». 

5.2. Образовательные программы разрабатываются с учетом целей обучения, заявленных 

результатов освоения, категории обучающихся, продолжительности обучения, формы 

реализации программы и применяемых образовательных технологий. 

5.3. Качество подготовки обучающихся обеспечивается за счет: 

5.3.1. структурированного содержания образовательных программ; 

5.3.2. предоставления доступа к учебным материалам через образовательную платформу 

ZCOURSE; 

5.3.3. использования практических заданий, тестирования и иных форм контроля, если они 

предусмотрены образовательной программой; 

5.3.4. проведения промежуточной и/или итоговой аттестации, если она предусмотрена 

образовательной программой; 

5.3.5. фиксации результатов обучения в цифровой образовательной среде или иным 

способом, предусмотренным образовательной программой. 

5.4. Формы текущего контроля, промежуточной аттестации и итоговой аттестации 

определяются соответствующей образовательной программой. 

5.5. Формами контроля результатов обучения могут являться: 

5.5.1. тестирование; 

5.5.2. выполнение практических заданий; 

5.5.3. выполнение домашних заданий; 

5.5.4. подготовка и защита итогового проекта; 

5.5.5. иные формы контроля, предусмотренные образовательной программой. 

5.6. Результаты аттестации могут выражаться в форме “зачет / незачет”, балльной оценки 

или иной форме, установленной образовательной программой. 

5.7. Критерии оценки результатов обучения определяются образовательной программой и 

доводятся до обучающихся через образовательную платформу ZCOURSE, личный кабинет 

обучающегося или иные электронные средства связи. 
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5.8. По результатам самообследования установлено, что применяемая модель подготовки 

обучающихся соответствует дистанционному формату реализации образовательных 

программ и текущей организационной модели ООО «АНКОР СИСТЕМЫ». 

6. Организация учебного процесса 

6.1. Учебный процесс в ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» организуется с применением 

электронного обучения и дистанционных образовательных технологий через 

образовательную платформу ZCOURSE и личный кабинет обучающегося. 

6.2. Обучение осуществляется без обязательного личного присутствия обучающихся в 

помещениях образовательной организации. 

6.3. Доступ к образовательной программе предоставляется обучающемуся после 

выполнения условий, предусмотренных договором об оказании платных образовательных 

услуг или публичной офертой, если она применяется. 

6.4. Учебный процесс может включать: 

6.4.1. предоставление доступа к учебным материалам; 

6.4.2. самостоятельное изучение образовательных материалов; 

6.4.3. выполнение практических, домашних и иных заданий; 

6.4.4. прохождение тестирования и иных форм контроля; 

6.4.5. участие в консультациях, вебинарах, разборах заданий или иных формах 

взаимодействия, если они предусмотрены образовательной программой; 

6.4.6. прохождение промежуточной и/или итоговой аттестации, если она предусмотрена 

образовательной программой. 

6.5. Последовательность освоения образовательной программы определяется ее 

структурой, учебным планом, календарным учебным графиком, условиями договора об 

оказании платных образовательных услуг, а также информацией, размещенной в личном 

кабинете обучающегося. 

6.6. Сроки обучения, продолжительность доступа к образовательным материалам, порядок 

выполнения заданий и прохождения контрольных мероприятий определяются 

соответствующей образовательной программой и условиями договора. 

6.7. Взаимодействие обучающихся с ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» осуществляется через 

образовательную платформу ZCOURSE, личный кабинет обучающегося, электронную 

почту и иные цифровые каналы связи, используемые Обществом. 

6.8. Обучение считается завершенным при выполнении обучающимся условий, 

установленных соответствующей образовательной программой. 
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6.9. По результатам самообследования установлено, что организация учебного процесса 

соответствует дистанционному формату реализации образовательных программ и 

обеспечивает возможность освоения программ через цифровую образовательную среду 

ZCOURSE. 

7. Электронное обучение и дистанционные образовательные технологии 

7.1. Образовательная деятельность ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» осуществляется с 

применением электронного обучения и дистанционных образовательных технологий. 

7.2. Основной цифровой образовательной средой является образовательная платформа 

ZCOURSE. 

7.3. Через образовательную платформу ZCOURSE и личный кабинет обучающегося 

обеспечиваются: 

7.3.1. доступ к образовательным программам; 

7.3.2. доступ к учебным материалам; 

7.3.3. выполнение заданий; 

7.3.4. прохождение тестирования и иных форм контроля; 

7.3.5. фиксация результатов обучения, если такая функция предусмотрена 

соответствующей образовательной программой; 

7.3.6. взаимодействие обучающегося с образовательной организацией в пределах 

функционала платформы. 

7.4. Электронные образовательные материалы могут включать: 

7.4.1. видеоматериалы; 

7.4.2. текстовые материалы; 

7.4.3. презентации; 

7.4.4. практические задания; 

7.4.5. тесты; 

7.4.6. иные цифровые учебные материалы, предусмотренные образовательной 

программой. 

7.5. Взаимодействие участников образовательного процесса может осуществляться через 

образовательную платформу ZCOURSE, личный кабинет обучающегося, электронную 

почту, мессенджеры, сервисы видеосвязи и иные цифровые каналы связи, используемые 

Обществом. 
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7.6. Для прохождения обучения обучающийся самостоятельно обеспечивает наличие 

устройства с доступом к сети Интернет, актуального программного обеспечения и 

стабильного интернет-соединения. 

7.7. ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» обеспечивает функционирование образовательной 

платформы ZCOURSE в пределах своей зоны ответственности и принимает меры для 

поддержания доступности электронных образовательных материалов. 

7.8. Технические сбои, возникшие по причинам, не зависящим от ООО «АНКОР 

СИСТЕМЫ», включая сбои на стороне интернет-провайдеров, оборудования 

обучающегося, сторонних сервисов и сетевой инфраструктуры, не относятся к 

нарушениям организации образовательного процесса со стороны Общества. 

7.9. По результатам самообследования установлено, что применение электронного 

обучения и дистанционных образовательных технологий соответствует модели 

образовательной деятельности ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» и обеспечивает возможность 

реализации образовательных программ в дистанционном формате. 

8. Кадровое обеспечение 

8.1. Руководство деятельностью ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» осуществляет генеральный 

директор. 

8.2. Руководитель образовательной организации: 

Жаков Андрей Олегович, генеральный директор. 

8.3. На дату подготовки настоящего отчета штатные педагогические работники в ООО 

«АНКОР СИСТЕМЫ» отсутствуют. 

8.4. При реализации отдельных образовательных программ ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» 

может привлекать внешних специалистов, преподавателей, экспертов, наставников и иных 

лиц на основании гражданско-правовых договоров. 

8.5. Привлекаемые специалисты осуществляют деятельность в пределах условий 

заключенных с ними договоров и соответствующей образовательной программы. 

8.6. При появлении штатных педагогических работников сведения о них подлежат 

размещению и актуализации на официальном сайте образовательной организации в 

установленном порядке. 

8.7. По результатам самообследования установлено, что кадровое обеспечение 

соответствует текущему масштабу деятельности ООО «АНКОР СИСТЕМЫ», 

дистанционному формату реализации образовательных программ и модели привлечения 

специалистов при необходимости. 

9. Материально-техническое обеспечение 

9.1. Материально-техническое обеспечение образовательной деятельности ООО «АНКОР 

СИСТЕМЫ» соответствует дистанционному формату реализации образовательных 
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программ с применением электронного обучения и дистанционных образовательных 

технологий. 

9.2. Основным элементом материально-технического обеспечения образовательного 

процесса является цифровая образовательная среда, включающая: 

9.2.1. образовательную платформу ZCOURSE; 

9.2.2. личный кабинет обучающегося; 

9.2.3. электронные образовательные материалы; 

9.2.4. средства размещения учебных материалов; 

9.2.5. средства выполнения заданий и прохождения контроля, если они предусмотрены 

образовательной программой; 

9.2.6. электронные каналы связи с обучающимися. 

9.3. Образовательная платформа ZCOURSE обеспечивает доступ обучающихся к 

образовательным программам, учебным материалам, заданиям и иным элементам 

образовательного процесса в пределах функционала платформы. 

9.4. Обучающиеся используют собственные технические средства для прохождения 

обучения, включая компьютер, ноутбук, планшет, смартфон или иное устройство с 

доступом к сети Интернет. 

9.5. Очные учебные кабинеты, лаборатории, библиотека, объекты спорта, помещения для 

питания, общежития и интернаты для обучающихся ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» не 

используются, поскольку образовательные программы реализуются дистанционно без 

обязательного личного присутствия обучающихся в помещениях образовательной 

организации. 

9.6. Условия охраны здоровья обучающихся в очном формате не организуются в связи с 

отсутствием очного пребывания обучающихся в помещениях образовательной 

организации. 

9.7. Доступ обучающихся к информационным системам и электронным образовательным 

ресурсам обеспечивается через образовательную платформу ZCOURSE и личный кабинет 

обучающегося. 

9.8. По результатам самообследования установлено, что материально-техническое 

обеспечение ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» соответствует дистанционной модели 

реализации образовательных программ и обеспечивает возможность организации 

образовательного процесса с применением электронного обучения и дистанционных 

образовательных технологий. 

10. Финансово-хозяйственная деятельность 
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10.1. Финансово-хозяйственная деятельность ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» осуществляется 

в соответствии с законодательством Российской Федерации, уставом Общества и 

локальными нормативными актами Общества. 

10.2. Образовательная деятельность ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» осуществляется на 

платной основе за счет средств физических и/или юридических лиц по договорам об 

оказании платных образовательных услуг либо на основании акцепта публичной оферты, 

если она применяется. 

10.3. Стоимость обучения устанавливается ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» самостоятельно по 

каждой образовательной программе. 

10.4. Информация о стоимости обучения размещается на официальном сайте 

образовательной организации, странице соответствующей образовательной программы, в 

договоре об оказании платных образовательных услуг или публичной оферте, если она 

применяется. 

10.5. Оплата образовательных услуг осуществляется в безналичной форме способами, 

доступными на сайте, образовательной платформе или предусмотренными договором. 

10.6. Государственное или муниципальное задание ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» не 

установлено. 

10.7. Бюджетные ассигнования на осуществление образовательной деятельности ООО 

«АНКОР СИСТЕМЫ» не предоставляются, если иное не предусмотрено отдельными 

соглашениями или решениями уполномоченных органов. 

10.8. Расходование денежных средств осуществляется ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» 

самостоятельно в соответствии с законодательством Российской Федерации, целями 

деятельности Общества и принятыми обязательствами. 

10.9. По результатам самообследования установлено, что финансово-хозяйственная 

деятельность ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» соответствует текущей модели оказания 

платных образовательных услуг и дистанционному формату реализации образовательных 

программ. 

11. Внутренняя оценка качества и выводы 

11.1. Внутренняя оценка качества образовательной деятельности ООО «АНКОР 

СИСТЕМЫ» осуществляется с учетом дистанционного формата реализации 

образовательных программ и применения образовательной платформы ZCOURSE. 

11.2. Внутренняя оценка качества направлена на анализ: 

11.2.1. доступности образовательных материалов для обучающихся; 

11.2.2. соответствия содержания образовательных программ заявленным целям и 

результатам обучения; 
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11.2.3. организации учебного процесса через образовательную платформу ZCOURSE; 

11.2.4. выполнения обучающимися заданий и прохождения форм контроля, если они 

предусмотрены образовательной программой; 

11.2.5. результатов текущего контроля, промежуточной и итоговой аттестации, если они 

предусмотрены образовательной программой; 

11.2.6. обращений обучающихся по вопросам обучения, доступа к материалам и работы 

образовательной платформы; 

11.2.7. технической доступности образовательной платформы и электронных 

образовательных материалов в пределах зоны ответственности Общества. 

11.3. Оценка качества подготовки обучающихся осуществляется в формах, 

предусмотренных соответствующими образовательными программами. 

11.4. Результаты обучения могут фиксироваться в личном кабинете обучающегося, 

образовательной платформе ZCOURSE или иным способом, предусмотренным 

образовательной программой. 

11.5. При выявлении замечаний по организации образовательного процесса ООО «АНКОР 

СИСТЕМЫ» принимает меры по их рассмотрению и устранению в пределах своей 

компетенции и технической возможности. 

11.6. По результатам самообследования установлено, что деятельность ООО «АНКОР 

СИСТЕМЫ» соответствует заявленной модели дистанционной образовательной 

организации, реализующей образовательные программы с применением электронного 

обучения и дистанционных образовательных технологий. 

11.7. Система управления образовательной организацией, организация учебного процесса, 

кадровое обеспечение, материально-техническое обеспечение и порядок оказания платных 

образовательных услуг соответствуют текущему масштабу деятельности ООО «АНКОР 

СИСТЕМЫ». 

11.8. Направления дальнейшего развития образовательной деятельности ООО «АНКОР 

СИСТЕМЫ»: 

11.8.1. актуализация сведений об образовательных программах на официальном сайте; 

11.8.2. развитие образовательной платформы ZCOURSE; 

11.8.3. совершенствование электронных образовательных материалов; 

11.8.4. расширение перечня образовательных программ при наличии организационной и 

технической возможности; 

11.8.5. привлечение преподавателей, экспертов и наставников по мере необходимости 

реализации отдельных образовательных программ. 
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11.9. По итогам самообследования деятельность ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» признается 

соответствующей целям образовательной организации, требованиям реализуемой 

дистанционной модели обучения и действующим локальным нормативным актам 

Общества. 

12. Заключительные положения 

12.1. Настоящий отчет подготовлен по результатам самообследования деятельности ООО 

«АНКОР СИСТЕМЫ» по состоянию на 01 мая 2026 года. 

12.2. Самообследование проведено с учетом текущей организационной модели ООО 

«АНКОР СИСТЕМЫ», дистанционного формата реализации образовательных программ, 

применения электронного обучения и дистанционных образовательных технологий, а 

также использования образовательной платформы ZCOURSE. 

12.3. Сведения, содержащиеся в настоящем отчете, отражают состояние образовательной, 

организационной, кадровой, материально-технической и финансово-хозяйственной 

деятельности ООО «АНКОР СИСТЕМЫ» на дату подготовки отчета. 

12.4. Настоящий отчет утверждается генеральным директором ООО «АНКОР 

СИСТЕМЫ». 

12.5. Настоящий отчет размещается в открытом доступе на официальном сайте 

образовательной организации в разделе “Сведения об образовательной организации” / 

“Документы”. 

12.6. При изменении сведений, имеющих значение для содержания настоящего отчета, 

информация подлежит актуализации в порядке, установленном законодательством 

Российской Федерации и локальными нормативными актами ООО «АНКОР СИСТЕМЫ». 

12.7. Следующее самообследование проводится в порядке и сроки, установленные 

законодательством Российской Федерации. 
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